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En marzo de 2020, Women Enabled International (WEI) identificd
una brecha en las primeras respuestas mundiales a la pandemia
de COVID-19, ya que muchos actores debatian cémo incluir a las
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tienen derecho a la salud, a un nivel de vida adecuado y a no
ser victimas de la violencia, incluso en tiempos de crisis. Por
tanto, disenamos la encuesta cualitativa de COVID-19 de WEI (en

Ubicacion geografica

adelante, la Encuesta) para comprender mejor estos problemas JAXSTF= B o= T o] o T 10
y el modo en que la crisis de COVID-19 afectaba las vidas y los América Central y Sudamérica....... 17
derechos de las mujeres, las ninas y las personas trans, no EUIOPa e 11
binarias y no conformes con el género con discapacidad. La Medio Oriente y Africa del Norte...... 2
encuesta se creo con la idea de guiar las estrategias de respuesta Africa subsahariana... .o, 13
a la pandemia en el futuro. La Encuesta de WEI se realiz6 entre AMErica del NOMe .o 41
100 mujeres y personas trans y no binarias con discapacidad en Australia y Nueva Zelanda............... 3
todo el mundo. o

No especificado.....cccceeevveveeerecineeennnns 3

Resultados clave
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para satisfacer las necesidades a veces complejas de las perso-
nas que viven en la interseccion de género y discapacidad.

* Cabe sefalar que se les pidié consentimiento a todas las personas encuestadas para usar cualquier informacion personal ademas de
citas u otra informacion compartida en la encuesta. Toda informacion personal incluida en este informe (nombre, edad, ubicacion, tipo
de discapacidad, género o identidad de género) se utiliza con el permiso expreso de las personas encuestadas y varia segln ellas.



» Una mujer de 48 anos con discapacidad psicosocial relaté que “[Yo] estoy posponiendo el tratamiento para
la menopausia debido a la crisis, lo cual no es bueno ya que mi estado de salud mental se ve agravado por el
estrés de la crisis y la menopausia”.

» Andrea, una mujer de Argentina con discapacidad visual, expreso6 que tendria dificultades para acceder a los
servicios de salud porque “existe una prohibicion total de desplazamiento, excepto en casos indispensables y,
debido a mi discapacidad, dependo de la ayuda de terceros para cruzar las calles”.

> Una mujer sorda de Brasil senalé que “en general, para mi, las barreras son de naturaleza comunicativa en este
caso. Los proveedores de salud deben escribirme las cosas porque el uso de mascaras me impide leer los labios”.

En especial, las personas encuestadas indicaron que existen obstaculos importantes para acceder a controles de
salud sexual y reproductiva, examenes de deteccion de cancer de mama, servicios relacionados con el embarazo,
servicios de menopausia y aborto, asi como para conseguir las hormonas relacionadas con la identidad de género.
Por ejemplo, una encuestada con enfermedad crénica y embarazada de 9 semanas sufria de nauseas y migranas
e indicd estar preocupada por su salud. “No puedo visitar a mi acupunturista por las nauseas. La atencién médica
que recibo relacionada con el embarazo es generalmente por teléfono en vez de en persona, excepto las ecografias”.

Ademas, a medida que los sistemas sanitarios se sobrecargan con pacientes de COVID-19 y otros pacientes que
sufren las repercusiones de la crisis en su salud mental, los servicios de atencién médica, el equipo sanitario y los
medicamentos escasean. Todo esto afecta alin mas la salud fisica y mental de estas personas. De hecho, la gran
mayoria de las personas encuestadas (81) senalaron que el racionamiento de atenciéon médica tenia lugar en sus
paises, tanto de manera formal como informal, o que temian que se aplicara dicho racionamiento.

» Linda, una mujer con discapacidad intelectual de Nueva York, expres6 su temor sobre lo que le sucederia a ella
y a otros residentes de un hogar comunitario: “Me enteré de eso [el racionamiento] en Facebook. Por eso me da
mucho miedo ir al hospital. Estoy aterrada”.

Obstaculos para satisfacer las necesidades basicas

Segln las personas encuestadas, los confinamientos, las 6rdenes de refugio en el lugar y otras restricciones de
desplazamiento durante la pandemia tuvieron una gran repercusion en su capacidad para satisfacer las necesi-
dades basicas, lograr un nivel de vida adecuado y vivir de forma independiente. Esto se debe a que muchas de
ellas perdieron sus fuentes de ingresos, los servicios asistenciales ya no se encontraban disponibles, el transporte
accesible se cerr6 o se volvié inaccesible, y las reglas y recomendaciones de distanciamiento social hicieron que los
miembros de la comunidad o la familia no pudieran o no quisieran ayudarles.

> Jenny, una mujer con discapacidad fisica en El Salvador, compartio lo siguiente: “Tengo mi propio negocio y
este se ha visto afectado porque no puedo vender mis pinturas artisticas ni mis artesanias”.

» Una mujer sorda de Nepal senal6é que toda su familia dependia de su salario. Contd que al perder su trabajo
tuvo “que pedir prestado comida y verduras de las tiendas cerca de su casa para consumo diario”.

P> Rosario, una mujer de Argentina con distrofia muscular, explico: “Antes tenia una persona que me ayudaba a
cambiarme y banarme todos los dias. Con esta situacion, el servicio no esta disponible y siento que no puedo
hacerme cargo de mi higiene personal”.

» Una mujer de Nepal con una discapacidad derivada de la polio destaco que habia un menor acceso a productos y
servicios sanitarios como resultado del confinamiento, incluida la falta de apoyo para acceder a estos productos.

Mayor riesgo de violencia

Las mujeres y ninas con discapacidad son victimas de violencia por parte de sus parejas y familiares al menos dos
o0 tres veces mas que otras mujeres. Durante los confinamientos, las érdenes de refugio en el lugar y otros peri-
odos de aislamiento obligatorios o recomendados, estas personas tendran ain menos posibilidades de escapar
de la violencia, particularmente si los servicios asistenciales habituales no se encuentran disponibles tal como
se identificé anteriormente. Ademas, las restricciones en el acceso a los servicios de apoyo formales crearan una
mayor dependencia de los métodos de apoyo informales, los cuales pueden exponer alin mas a estas personas
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a la violencia, la explotacion y el abuso. Las personas con discapacidad que se encuentran institucionalizadas
corren un mayor riesgo de ser victimas de violencia debido a su aislamiento, lo cual aumenta cuando no se permite
la entrada de visitantes ni supervisores.

Veintidés las personas encuestadas indicaron que temian por su seguridad personal.

» Alex, una persona no binaria con discapacidades multiples en el estado de Texas, EE. UU., relato: “Existe el
maltrato emocional en mi familia y me encuentro sin poder salir de casa con ellos. También soy una persona
inmunocomprometida y corro peligro cada vez que alguien sale de la casa, ademas de ser trans en una familia
muy transfébica. Esta es una situacion increiblemente peligrosa para mi, y mi salud mental ha sufrido mucho
como resultado directo de la pandemia y las respectivas medidas de cuarentena”.

» Sabrina, una encuestada de Colombia que es sorda y tiene una discapacidad fisica, compartio lo siguiente:
“He tenido que salir un par de veces para comprar comida e ir al banco, y en algunas filas me ha sucedido que
otras personas me gritan porque piensan que no debo salir o que soy portadora del virus s6lo porque tengo
una discapacidad”.

> La gestion de una organizacion que trabaja con mujeres con discapacidad en Malawi informé: “Mi mayor
preocupacion son las mujeres vulnerables en areas rurales ya que el confinamiento les crea una discapacidad
a nivel econémico. No pueden procurarse alimentos, por lo tanto las probabilidades de estar expuestas al
abuso sexual seran elevadas, solo para conseguir el sustento cotidiano”.

Principales recomendaciones a los Estados

» Involucrar a mujeres, nifas, personas trans, no binarias y no conformes con el género con discapacidad
en la planificacion e implementacion de las respuestas gubernamentales y de atencion médica de COVID-19

» Formular directrices especificas para los proveedores de atencion médica con el fin de garantizar una
atencién basada en los derechos durante la crisis de COVID-19 donde se aclare que estéa prohibida la
discriminacion por motivos de género y discapacidad

» Clasificar como esenciales los servicios asistenciales relacionados con la discapacidad, los servicios de
salud sexual y reproductiva y los servicios para las victimas de violencia basada en género y permitir el
desplazamiento de proveedores para brindar servicios

> Adoptar urgentemente medidas de proteccion social para garantizar un nivel de vida adecuado Dirigir estas
medidas a las personas que viven en la interseccion de género y discapacidad

» Poner en marcha iniciativas deliberadas, incluidas campanas que brinden informacién en diversos formatos
accesibles, para garantizar que la informacioén de proteccion social llegue a estas personas

Mas informacion

Lea el informe completo de WEI para obtener una descripcion de la metodologia de la Encuesta, con ejemplos
adicionales de las respuestas de las personas que participaron, y un analisis de los resultados. El informe también
incluye investigaciones secundarias, un resumen de las obligaciones de los Estados en materia de derechos
humanos relacionadas con estos temas y recomendaciones mas detalladas a los Estados, las agencias de la ONU,
los sistemas de salud y los proveedores de servicios para las victimas de violencia.
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